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Onderhoudscontract Sednit
Voor particulieren en bedrijven ** Adres
Ingangsdatum : xx/xx/2009
. . Telefoon :
Geldig gedurende 1 jaar E-mail -
BTW :

e Uw computer wordt grondig gescand op virussen, spyware, wormen en cookies. Controle van het
antivirus programma en firewall.

e OQverige nutteloze bestanden worden verwijderd, uw harde schijf wordt geoptimaliseerd en er
worden noodzakelijke updates gedaan.

e 2 x per jaar een onderhoudsbeurt op locatie, waaronder een fysische schoonmaak van de pc. (1°
keer bij begin van het contract)

e Gratis telefonische bijstand.

e Korting op al onze andere diensten zoals herinstallaties, herstellingen, ... .

e |Instellen, configureren en controle van de back-up.

Prijs : € 100,00 per jaar per pc. *

Aantal pc’s:

Totaal : € ...,..

Zodra het volledige bedrag en een getekend contract bij Norvan binnen is gaat het

onderhoudscontract in.

Datum : Naam : Handtekening :

* een meerkost van € 12,50 kan aangerekend worden indien de afstand meer dan 15km is.
** andere contracten zijn mogelijk na wederzijds overleg.

BTW BE 727.356.478 O.N. 0727.356.478 KBC 734-0060755-42 zie verkoopsvoorwaarden op keerzijde



Verkoopsvoorwaarden.

Artikel 1
De factuur dient betaald te worden binnen de 8 kalenderdagen na factuurdatum. Betalingen na deze termijn brengen van
rechtswege en zonder ingebrekestelling interesten op zoals voorzien in de wet op de bestrijding van de
betalingsachterstand (+12%) , alsmede een forfaitaire vergoeding van 10% op het factuurbedrag (met een minimum van €
25) als schadebeding.

Artikel 2
Elke bestelling betekent aanvaarding door de klant van onze voorwaarden.

Artikel 3
De leveringstermijnen worden enkel bij wijze van inlichting verstrekt en zijn derhalve niet bindend tenzij dit uitdrukkelijk
overeengekomen werd. Vertraging in uitvoering van de bestelling kan nooit aanleiding geven tot een schadevergoeding of
ontbinding van de overeenkomst.

Artikel 4
Bij annulatie van de bestelling of verbreking van het contract is de klant of verkoper een forfaitaire schadevergoeding
verschuldigd van 15% van de waarde van de bestelling of het contract.

Artikel 5
Door de inontvangsname of het meenemen van de goederen erkent de koper uitdrukkelijk dat de koopwaar beantwoordt
aan zijn bestelling en vrij is van enig zichtbaar gebrek. Andere gebreken moet de koper binnen de 14 dagen na het
ontdekken ervan aan de verkoper schriftelijk melden.

Artikel 6
De geleverde goederen blijven eigendom van de verkoper tot bij de volledige betaling van de verkoopprijs vermeerderd
met eventuele kosten en interesten.

Artikel 7
Vervoer en eventuele verzekeringskosten zijn steeds voor rekening van de klant, tenzij uitdrukkelijk anders werd
overeengekomen.

Artikel 8
De levering gebeurt op risico van de koper.

Artikel 9
In geval van betwistingen zijn uitsluitend het vredegerecht van het kanton of de rechtbanken van het arrondissement van
onze bedrijfszetel bevoegd, tenzij de wet dwingend anders voorschrijft.

Artikel 10 :
Garantie : Wettelijke garantie van 2 jaar carry in op alle goederen (in hun originele verpakking) te beginnen vanaf de
facturatiedatum, tenzij anders vermeld.



